Obwohl die Bezeichnung dies nahelegt, geht es

bei WebQuests nicht vorrangig um die Vermittlung
von Internetkompetenz, sondern darum, problem-
orientiertes und selbststandiges Lernen zu ermig-
lichen. Wenn man an handlungsorientierte Methoden
wie Fallstudien und Pro-und-Contra-Diskussionen
oder Rollen- und Planspiele denkt, handelt es sich hier
nicht um einen villig neuen didaktischen Ansatz. Die
Bezeichnung WebQuest ist jedoch insofern berech-
tigt, als erst die Verfiigbarkeit des Internets Voraus-
setzungen fiir die Realisierung derartiger handlungs-
orientierter Konzepte im Unterrichtsalltag schafft.

Wer bisher ein landeskundliches Thema wie die Planung einer
(fiktiven) Exkursion in den Yellowstone-Park von seinen Schii-
lerinnen und Schiilern erarbeiten lassen wollte, konnte sich
Materialien (iber Anreise- und Unterkunfisméglichkeiten, zur
Geschichte des Parks sowie tiber Tourenvorschlige usw. iiber
Reisebliros besorgen. Dieses Material musste in ausreichen-
den Exemplaren fir alle Schiilerinnen und Schiiler vorliegen
oder vervielfaltigt werden. Weiterhin hétte sich die Frage ge-
stellt, wie die Ergebnisse der Gruppenarbeit der Klasse pra-
sentiert werden kénnen. Kann man einen Kopierer benutzen?
Wer besorgt Kartons, Scheren, Klebstoff, Filzstifte usw.? An
sich banale Fragen, aber nicht im Kontext des Schulalltags.
Stehen Computerarbeitsplatze mit Internetanschliissen fiir
die Gruppenarbeit zur Verfigung, entfallt diese Art der or-
ganisatorisch-technischen Vorbereitung. Zu diesen nicht zu
unterschatzenden unterrichtsprakiischen Vorteilen kommen
noch didaktische Uberlegungen. Im Internet findet man u. a.
» ein breites Spektrum von Sachinformationen,
authentische und aktuelle Texte,

ebenso wie Bilder, Grafiken, Tonaufzeichnungen usw.,,

vertiefende Informationen zu vielen Sachgebieten,

unterschiedliche Positionen zu kontrovers

diskutierten Themen,

b Texte und Informationen zu Themen mit héherem
Alltags- oder Lebensweltbezug fiir Schiilerinnen und
Schler, als dies in Schutbiichern der Fall sein kann.

Der Zugriff auf die Informationen erleichtert die Vorbereitung

derartiger Unterrichtsvorhaben und erweitert das Spektrum

der zur Verfligung stehenden Informationsmaéglichkeiten.

v w v W
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Von Wolf-Riidiger Wagner

Ebenso wichtig ist jedoch die Erweiterung der Moglichkeiten,
die Arbeitsergebnisse zu dokumentieren und zu prasentieren,
die dadurch eréffnet wird, dass alle Informationen digital vor-
liegen. Hiermit &ffnet sich der Unterricht nicht nur fir multi-
mediale Textwelten, sondern es bieten sich gleichzeitig sehr
konkrete Maglichkeiten, iber den Umgang mit dem Intemnet
hinaus Medienkompetenz zu vermitteln.’

Struktur und Elemente von WebQuests

Die didaktischen Anspriiche, die mit dem Konzept WebQuest

im Sinne konstruktiven Lernens verbunden werden, werden

jedoch nicht automatisch durch die Nutzung des Internets

eingeldst. Ein erster inhaltlicher Zugang zu diesem Konzept

erdffnet sich Gber den Aufbau eines ausgearbeiteten Web-

Quests. Formal besteht ein WebQuest aus

» einer Einfihrung in das Thema {introduction),

» der Aufgabenstellung (task),

* Hinweisen zu Internetlinks und anderen Materialien
(resouirces),

» der Beschreibung des Arbeitsprozesses (process),

» Angaben zur Prdsentation der Arbeitsergebnisse
(conclusion),

» Hinweisen zur Bewertung und Hilfen zur Evaluation
(evaluation).

Dieses Schema ist inzwischen weit verbreitet. Die meisten

Unterrichtsvorschldge, die sich unter der Bezeichnung Web-

Quests auf deutschsprachigen Websites finden, orientieren

sich im besten Fall formal an diesemn Schema, geniigen je-

doch nicht den inhaltlichen Anforderungen, die damit ver-

bunden sind.

Oftmals handelt es sich bei diesen sogenannten WebQuests

lediglich um Arbeitsblatter mit Fragen, die durch Internetre-

cherchen geldst werden sollen. Aufgaben dieser Art zihlen

zur padagogischen Routine entsprechen aber nicht den di-

daktischen Anforderungen an ein WebQuest. 2

Im Folgenden werden daher die zentralen Anforderungen

an die Gestaltung derartiger Lernarrangements beschrieben

und begriindet. Diese Darstellung orientiert sich an dem von

Bernie Dodge an der San Diego University in den USA entwi-

ckelten Konzept. Damit ist jedoch nicht die Forderung ver-

bunden, dass in jedem WebQuest alle diese Elemente voll-




standig realisiert sein missen. Zudem wird die Konstruktion
und Ausgestaltung von WebQuests nach Fachern, Vorausset-
zungen der Lerngruppe und Aufgabenstellung variieren.

Einfithrung in das Thema und Aufgabenstellung

Die Aufgabenstellung ist mehr als nur die Nennung eines
Themas - sie ist das didaktisch zentrale Element eines Web-
Quests. Zu einem ausgearbeiteten WebQuest gehért die Be-
schreibung einer Ausgangssituation, aus der sich nicht nur
Fragen ergeben, sondern die vor allem eine zu bearbeitende
Problemstellung umreilit.

basis

setzung fiir kooperatives Lernen. Es geht um das Zusammen-
spiel von individueller Verantwortung und Zusammenar-
beit (March 1998). Fiir die Aufgabenstellung bedeutet dies
wiederum, dass sie so komplex sein sollte, dass arbeitsteiliges
Vorgehen notwendig bzw. zumindest sinnvoll ist.

Neben dieser eher pragmatischen Begriindung fiir binnen-
differenzierte Gruppenarbeit — durch die nicht zuletzt auch
die Bewertung individueller Schilerleistungen erleichtert
wird - entspricht das Herangehen an ein Thema aus unter-
schiedlichen Perspektiven einem zentralen bildungstheoreti-
schen Anliegen. Auch beim schulischen Lernen sollte immer

» Beispiel: Bei einem Thema wie ,Tier im tropischen Regen- wieder deutlich werden, dass Erkenntnis ein konstruktiver Akt

wald” kdnnte die Ausgangssituation z.B. darin bestehen,
dass ein Zoodirektor seine Regenwaldabteilung erweitern
will, um die Attraktivitat seines Zoos zu erhéhen. In sei-
nem Auftrag begibt sich eine Gruppe von Wissenschaft-
lern in die Regenwalder Stidamerikas, Afrikas und Siidost-
asiens, um entsprechende Vorschlage zu erarbeiten. Bei
einem Thema wie ,Regenwald und Okotourismus” wer-
den wiederum die Arbeitsgruppen zu Expertenteams mit
der Aufgabe, Indianer im Regenwald von Ecuador tUber
die Chancen und Risiken des Okotourismus zu beraten
{(htip://oncampus.richmond.edu/academics/education/pro
jects/webquests/rainforest/).?
Dass es sich dabei in der Regel um fiktive Problemstellun-
gen handelt, liegt in der Natur der Veranstaltung ,Schu-
le”. Nicht immer kann man einen Schulhof begriinen, und
eine Kampagne zur Einflihrung von Schuluniformen ist auch
nur in einer bestimmten Situation authentisch. Es wére aber
ein Irrtum, derartige Ausgangsbeschreibungen als padagogi-
sches Beiwerk abzutun. Lernumgebungen, die Ansprichen
an problemorientiertes und selbststandiges Lernen tatsach-
lich geniigen, lassen sich ohne diese Situierung der Aufgabe
nicht gestalten.
Aus diesem Grund wird im origindren WebQuest-Konzept
grolRer Wert darauf gelegt, Einfihrung und Aufgaben-
stellung als getrennte ,Bausteine” zu behandeln: Die

des Suchens, Findens und Herstellens von Bedeutungszusam-
menhangen ist (Duncker/Sander 2005, 5. 7).

Diesern Anliegen kommt das Internet mit seinem breiten
Informationsangebot eher entgegen als Schulbicher, ,die
sich in aller Regel weniger um die Vielfalt von Betrachtungs-
maglichkeiten bemiihen, sondern um Ordnung, Ubersicht
und Eindeutigkeit” (Besand 2006, 5. 189).

Aufgabenformate

Bei allen Unterschieden in der Anpassung des Modells an die
jeweiligen Lernvoraussetzungen und Ziele hat sich eine Rethe
von Formaten fir WebQuests herausgebildet (auf S. 10-13
wird die von Bernie Dodge enwickelte Typologie vorgestellt).
Uber eine solche qualitative Unterscheidung von Aufgaben-
typen, die sich sicherlich erweitern und modifizieren lasst,
wird deutlich, dass mit der jeweiligen Aufgabenstellung ganz
unterschiedliche Anforderungen an den Umgang mit In-
formationen verbunden sind. Hier bietet sich der Bezug zu
Operatoren (Arbeitsanweisungen) an, wie sie von der Kul-
tusministerkonferenz fir die ,Einheitlichen Priifungsanfor-
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Abb. 1: Cognitive Taxonomy Circle (nach Smythe/Halonen;
Ubersetzung: Wolf-Riidiger Wagner)
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derungen in der Abiturprifung” entwickelt wurden (http:/7
db2.nibis.de/1 db/cuvo/ousgabe/index.php?mat1 =8), bzw. zu
den in der PISA-Studie 2000 beschriebenen Subskalen der
Lesekompetenz , Informationen ermitteln”, , Textbezogenes
Interpretieren”, ,Reflektieren und Bewerten” (Deuisches Pisa-
Konsortium 2001, S. 89).

Textsorten und Prisentation der Arbeitsergebnisse
Wie alle Ergebnisse selbstgesteuerter und kooperativer Lern-
prozesse mussen sich die Ergebnisse von WehQuests in Pro-
dukten manifestieren, um einen vorzeigharen und Gberprif-
baren Ausdruck zu finden. Wenn man sich die Kriterien und
die Beschreibung dieser Aufgabenformate im Einzelnen an-
schaut, ergibt sich schnell ein Bezug zwischen
» der situativen Einbettung der Aufgabe,
» dem Aufgabenformat (s. 0. und 5. 10-13) und
» den Textsorten, die sich fiir die Erarbeitung und Prdsenta-
tion der Arbeitsergebnisse anbieten.
In der amerikanischen Diskussion (ber WebQuests wird die-
ser inhaltliche Zusammenhang zwischen Lernzielebenen,
erforderlichen kognitiven Aktivitaten und den Textsorten in
einem sogenannten ,,Cognitive Taxonomy Circle” visualisiert
(s. Abb. 1; Smythe/Halonen).*
Im Gegensatz dazu bleiben deutschsprachige WebQuests in
der Beschreibung des Produkts, in dem die Arbeitsergebnis-
se festgehalten werden sollen, meist ausgesprochen unge-
nau. Die entsprechenden Angaben kommen oft nicht tber
die unprizise Aufforderung hinaus, Lein Plakat, eine Wand-
zeitung oder einen Steckbrief” zu erstellen. Nicht untypisch
ist auch die Aufforderung, die Ergebnisse als Bericht in Form
einer Website oder mittels Plakaten dazustellen oder in einer
Wandzeitung festzuhalten, die auch ins Internet kommt.
Unprazise sind derartige Vorgaben, weil kein Zusammenhang
zwischen der Textsorte und den geforderten kognitiven Leis-
tungen hergestellt wird. Mit der Vorgabe, ein Plakat zu er-
stellen, ist hiufig ganz offensichtlich nur das DIN-Format ge-
meint ist, in dem das Ergebnis prisentiert werden soll.* Das
Besondere an WebQuests ist jedoch, dass sie aufgrund ihrer
problemorientierten und situierten, also auf einen sozialen
Kontext bezogenen Aufgabenstellungen, den Unterricht far
authentische Textsorten aus anderen gesellschaftlichen Berei-
chen &ffnen. Je nach Problemstellung kénnte es darum ge-
hen, beispielsweise
» eine Eingabe an den Gemeinderat zu verfassen,
» ein Flugblatt zu entwerien,
» einen Kommentar zu schreiben,
» ein Gutachten zu erarbeiten,
» eine virtuelle Ausstellung zu konzipieren.
Die fiir WebQuests geforderte situative Einbettung von
Aufgabenstellungen bietet fetztlich die Chance, mit einem
breiten Spektrum authentischer Textsorten im Unterricht zu
arbeiten und damit auf die Verdnderungen in den modernen
Textwelten zu reagieren, fiir die neben dem Hypertextprinzip
die Multimedialisierung kommunikativer Gesamteinheiten
typisch ist, in denen Bild und Text unterschiedlichste Verbin-
dungen eingehen (vgl. dazu Adamzik/Neuland 2005, 5. 7.
Dies ist um so wichtiger, als die von der Kultusministerkonfe-
renz vorgelegten Bildungsstandards alle von einem erweiter-
ten Textbegriff ausgehen, wodurch Lesen- und Schreibkom-
petenz wird zu einer multimediale Texte umfassenden erwei-
terten Lese- und Schreibkompetenz wird.
Da es sich bei Textsorten um , gesellschaftliich entwickelte
Losungen zur Bewaltigung wiederkehrender Kommunika-
tionsaufgaben” (Becker-Mrotzek 2005, S. 77} handelt, kann
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die Arbeit mit WebQuests — Uber die Nutzung des Internets
hinaus — mit dem Bezug aul authentische Textsorten einen
Beitrag zur Vermittlung von Medienkompetenz leisten, zur
Fahigkeit sach-, situations- und adressatengerecht zu kom-
munizieren.

(Selbst-)Evaluation

Aus der Zielsetzung von WebQuests, zum selbststdndigen

Lernen anzuleiten, ergibt sich, dass die Beschreibung des Ar-

beitsprozesses einschlieflich der Hinweise auf Hilfsmittel so-

wie zur (Selbst-)Evaluation ausfihrlich und nachvollziehbar
ausfalien miissen. Maglich ist dies nur, wenn das Endprodukt
in Form einer bestimmten Textsorte konkret vorgegeben
wird. Voraussetzung hierfiir ist aber - wie bereits mehrfach
betont — eine Aufgabenstellung, die Uber die Nennung eines

Themas hinaus ein Problem und eine Situation vorgibt.

Unabhingig davon, wie hoch man die Motivation der Schi-

lerinnen und Schiiler durch Vorgabe einer Ausgangssituation

einschitzt, ist eine sich daraus ergebende problemorientier-
te Aufgabenstellung allein mit Blick auf die Bewertung der

Arbeitsergebnisse sinnvoll,

» Beispiel: Das ,Expertenteam”, das einen Vorschiag fur die
Erweiterung der Regenwaldabteilung eines Zoos erarbeiten
soll, erhilt nicht nur die Aufgabe, ,interessante” Informa-
tionen {iber eine bestimmte Anzah! von Regenwaldtieren
zu sammeln, sondern soll Empfehlungen erarbeiten. Wenn
diese Empfehlungen dem Zoodirektor bei der Entschei-
dungsfindung helfen sollen, ergeben sich daraus prazise
Kriterien fir die Sachangemessenheit der Arbeitsergebnis-
se, die sich auf einem anderen Niveau bewegen als die
Zusammenstellung von Informationen fiir einen Eintrag in
ein Tierlexikon.

In einem WebQuest, in dem die Schiilerinnen und Schiler In-
ternetseiten zum Thema , Sexualkunde” untersuchen sollen,
lautet der Arbeitsauftrag, zu einer von ihnen ausgewahlten
Homepage ein Werbeplakat oder einen Testbericht zu er-
stellen. Sicherlich spricht nichts dagegen, den Schiilerinnen
und Schiler die Wahimdglichkeit zwischen diesen beiden
unterschiedlichen Textsorten zu lassen. Bei der Textsorte
,Werbeplakat” kdnnte man sich auch auf die intuitive Text-
sortenkompetenz der Jugendlichen verlassen.® Ob die intui-
tive Textsortenkompetenz der Jugendlichen auch fir die Er-
stellung eines Testberichts apsreichi ader ob hier (gemein-
sam) Kriterien eines Testberichts erarbejfet werden, ist eine
andere Frage.

Bei Formulierungen wie ,Prasentiert die Ergebnisse eurer

Teamarbeit in geeigneter Form (Prdsentation, Plakat,

Broschiire, etc.) und veranschaulicht sie mit entsprechendem

Bildmaterial” oder ,Versffentlicht eure Arbeitsergebnisse auf

einer Wandzeitung oder einer Folie” lassen sich Kriterien zur

Bewertung der Arbeitsergebnisse wohl kaum so beschreiben,

dass sie den Schiilerinnen und Schiilern die eigene Bewer-

tung ihres Arbeitsergebnisses ermoglichen. Ganz offensicht-
lich steht hinter soichen Formulierungen nicht das Ziel, Lern-
prozesse durch das Umsetzen eines Themas in verschiedene

Textformen anzustolten. Das wire eine inhaltlich und me-

dienpadagogisch anspruchsvolle Zielsetzung, mit der zudem

noch die durch Internet und Digitalisierung vorangetriebene

Tendenz zum ,Cross-Media Publishing”, wie sie im journalis-

mus und anderen Bereichen professioneller Kemmunikation

zu beobachten ist, aufgegriffen wiirde.

e Ausfihrlichkeit, mit der in WebQuests auf Fragen der Eva-

luation eingegangen wird, ergibt sich aus der Zielsetzung,

das Lernen zu lernen. Die Mbglichkeit zur Selbstevaiuation




gilt hierbei als eine zentrale Voraussetzung. Lernen lernt man,
indem man seinen Lernweg plant und sowohl iber seine
individuellen Leistungen als auch ber den Verlauf und die
Ergebnisse des Gruppenprozesses reflektiert. Die Raster zur
Evaluation, die Bestandteil von WebQuests sind, bieten hier-
zu Hilfestellungen.

Hinweise und Hilfen fiir den Arbeitsprozess

Mit ungenauen Angaben zum Produkt, in dem sich die Ar-
beitsergebnisse manifestieren sollen, entfallt auch eine wich-
tige Unterstiitzung fir die Lernenden zur Bewiltigung ihrer
Aufgabe. Das didaktische Konzept von WebQuests verlangt
im Sinne konstruktivistischer Lerntheorien, den Lernenden
Hilfestellungen anzubieten, die sie nach Bedarf abrufen kén-
nen.

So finden sich bei WebQuests u.a. ausfihrliche Schreib-
anleitungen fur die jeweils geforderte Textsorte. Dies gilt
z.B. fiir die haufig eingesetzten appellativen Textsorten, aber
selbst wenn Gedichte das Endprodukt eines WebQuests
sind, werden die Lernenden nicht ihrer Kreativitit tiberlas-
sen, sondern kénnen - falls erforderlich — auf Schreibhilfen
zuriickgreifen. Da diese Anleitungen und Hilfestellungen
zumeist digital vorliegen, kénnen die Lernenden schnell auf
sie zugreifen.

Es spricht im Sinne des ,Lernen-Lernens” nichts dagegen,
vor Beginn der Arbeit Arbeitsschritte, Lésungsstrategien und
Beurteilungskriterien fir das Endprodukt gemeinsam mit der
Lerngruppe zu entwickeln. Die Méglichkeit fir die Schiilerin-
nen und Schiiler, sich erst einmal unabhingig von der Lehr-
kraft bei auftretenden Fragen aus Anleitungen und Tutorials
Unterstiitzung zu organisieren, schafft nicht nur die Voraus-
setzung fir selbststandiges Lernen, sondern bereitet auch auf
die Anforderungen des lebenslangen Lernens vor.

An den Hinweisen zu Visualisierungstechniken, die bei Web-
Quests sehr hdufig Bestandteil der Beschreibung des Arbeits-
prozesses bzw. der Hinweise zur Priasentation der Arbeitser-
gebnisse sind, zeigt sich exemplarisch, dass Methodentrai-
ning in die Arbeit mit WebQuests integriert ist. In einer vom
Thiiringer Institut fir Lehrerbildung, Lehrplanentwickiung
und Medien herausgegebenen Broschiire ,Sachverhalte an-
schaulich darstellen” heiltt es (5. 6): ,,,Graphic Organizers’
sind ... ein geeignetes Element, um Texte in ihren wesent-
lichen Aspekten zu erfassen, Gedankengénge und Arbeits-
ergebnisse strukturiert darzustellen und Lerngegenstinde
so zu prasentieren, dass sie sich leichter im Gedéchtnis ver-
ankern, Das Repertoire der grafischen Strukturdarstellun-
gen reicht von einfachen Formen wie dem Flussdiagramm
tiber die ,Mind Map’ bis hin zum Begriffsnetz.”” Die Arbeit
mit , Graphic Organizern” ist im Zusammenhang mit Web-
Quests auch deswegen interessant, weil sich viele dieser gra-
fischen Strukturdarstellungen, mit denen Prozesse, Ablaufe,
Zusammenhéange visualisiert werden, als , Bauplane” fur die
Konstruktion von Hypertexten anbieten.® i«

Anmerkungen

{1) Hier entsprechen WebQuests auch Anforderungen an den Unterricht,
wie sie in Lehrplinen und Biidungsstandards aller Ficher formuliert
werden (vgl. z. B. Hessisches Kultusministerium 2005, S, 12, oder die
Beitrage auf S. 16-17, 18-19 und 20-21).

{2} Andere Formen der unterrichtlichen Internetnutzung haben einen
eigenstiindigen didaktischen Wert. Vgl. dazu die Uberlegungen zu
LActivity Formats” von March Tom: hitip://www.web-and-flow.com/help/
formats.asp#webquest#webquest.

basis

(3) Eine deutsche Adapticn dieses WebQuests findet man auf der Homepage
der Grundschule Friedrichsfehn: http://www.grundschule-friedrichsfehn.
de/projekte/zoowebquest/index htm!

(4) Der ,Cognitive Taxonomy Circle” basiert auf Clark (2002).

(5) Hilfreiche und fiir Schiiler verstandliche Hinweise zur Gestaltung von
Plakaten finden sich unter http://www.schuelerwettbewerb-bw.de/
arbeitsformen/Arbeitsform_pPlakat, pdf, Tipps und Informationen zu den
meist als ,Lernplakat” bezeichneten Darstellungen mit Text, Schau-
hildern und Grafiken bietet hitp://www bpb.de/files/SOXMZL pdf,
detaillierte Beurteilungskriterien flir Lernplakate gibt es in: http.//www.
bifdung-brandenburg.de/fileadmin/bbs/unterricht_und_pruefungen/
rahmenfehrplaene/sekundarstufe_l/umgang_mit_leistung/Leistung!.pdf.

(6) Allerdings wird im Weiteren die Anforderung formuliert, die inhalte der
ausgewdhlten Website auf dem Plakat zu présentieren. Eine derartige
Anforderung vertrégt sich wohl nur eingeschrénkt mit dem Charakter
eines Werbeplakats.

(7) Die Dateien mit ,Graphic Organizern” findet man im Internet unter der
Adresse: htip:/fwww.inform.th.schule.de

(8) Vgi. z. B. Schaubild ,Menschenrechte”: htip./fveww.dadalos-d.org/
deutsch/Menschenrechte/Grundkurs_MR2/Materialien/schaub_2.htm
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Links

» http://oncampus.richmond.edu/academics/education/
projects/webquests/rainforest/
englischsprachiges WebQuest zum Thema
Regenwald und Okotourismus

¥ http://www.grundschule-friedrichstehn.de/projekte/
zoowebquest/index.html
deutsche Adaption des Regenwald-WebQuests

» http:/fwww.lehrer-anline.de/url/snl-webquests
Lehrer-Onidine-Newsletter zum Thema ,WebQuests”
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